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Wijziging in Overeenkomst en Voorwaarden Betalen

10.

Overgang naar Mobiel Bevestigen: Knab gaat over naar Mobiel Bevestigen. Daardoor is
de Knab Cardreader niet meer nodig. De verwijzing naar de Knab Cardreader hebben
we daarom uit de voorwaarden gehaald. Zie art. 1 van de Knab Basis van de
Overeenkomst en art. 6.1 en 6.4 van de Voorwaarden Betalen.

Woonachtig in Nederland: We hebben in de voorwaarden verduidelijkt dat je bij het
openen van een rekening in Nederland moeten wonen. Zie art. 2.1 van de Voorwaarden
Betalen.

Voldoen aan klantacceptatiebeleid: We hebben verduidelijkt dat je doorlopend aan ons
acceptatiebeleid moet voldoen. Knab kan besluiten afscheid van je nemen als je hier
niet langer aan voldoet. Zie art. 2.1 en 5.3 van de Voorwaarden Betalen.

Oneigenliik gebruik: Wij hebben toegevoegd dat je de (betaal)rekening alleen voor je
eigen geld mag gebruiken. Dit betekent dat je geen gelden van anderen op je
(betaal)rekening mag beheren. Doe je dit toch? Dan kwalificeert Knab dat als oneigenlijk
gebruik. Wij hebben in de voorwaarden opgenomen dat we de rekening mogen
opzeggen bij oneigenlijk gebruik. Zie art. 2.4 en 5.3 van de Voorwaarden Betalen.

Aantal betaalrekeningen: We hebben verduidelijkt dat Knab beperkingen mag stellen
aan het aantal betaalrekeningen dat je binnen jouw pakket mag openen. Op dit moment
hanteert Knab een maximum van vijf betaalrekeningen. Zie art. 2.6 van de Voorwaarden
Betalen.

Negatieve rente: We hebben de mogelijkheid om negatieve rente in rekening te brengen
toegevoegd. Negatieve rente is rente die de klant betaalt over een positief saldo. Zie art.
2.9 van de Voorwaarden Betalen.

Hoogte rente op website: We hebben opgenomen dat je de actuele rentetarieven op
onze website kunt vinden. Dit betekent dat wij jou niet meer informeren wanneer de
rentetarieven wijzigen. Zie art. 2.9 van de Voorwaarden Betalen.

Vergoeden bijzondere kosten: Het kan gebeuren dat wij betrokken worden bij een
geschil tussen jou en een ander. Bijvoorbeeld een beslag of een (gerechtelijke)
procedure. Dit kan dan kosten voor ons meebrengen. We hebben in de voorwaarden
toegevoegd dat jij deze kosten volledig aan ons moet vergoeden. Zie art. 13.2 van de
Voorwaarden Betalen.

Vergoedingenstaat: We hebben toegevoegd dat wij de vergoedingenstaat in de
Persoonlijke Bankomgeving aan jou verstrekken. Zie artikel 15.3 van de Voorwaarden
Betalen.

Gebruik (betaal)rekening na overlilden: Wij hebben uit de voorwaarden verwijderd dat
jouw nabestaanden de (betaal)rekening na jouw overlijden kunnen blijven gebruiken. Zie
art. 41.2 van de Voorwaarden Betalen.




